CFDT SERVAIR SA
SPASAF CFDT
GROUPE AIR-FRANCE

A Roissy,
le 26 décembre 2011

Comité Central d’Entreprise SERVAIR SA
Du 15 décembre 2011

Préambule :

Encore une fois le Président Directeur
Général, Patrick ALEXANDRE,
contrairement aux diverses annonces qui
nous ont été faites, était absent.

Le Président était le nouveau DGRH,
Jérome CECCALDI parfaitement rodé et
préparé en terme de
discours « stéréotypé » nous a développé
un discours de politique internationale.
Formidable.

Sortez vos mouchoirs !

Perspective de croissance 2012 égale a
zéro - Les autorités parlent de
« récession » pour la France.
Plan d’urgence lancé par AF
1. Restaurer la compétitivité
2. Maintenir les longs et moyens-
courriers
3. Eradiquer I'endettement du groupe
AF-KLM
La compagnie American Airlines est
frappée de faillite aux USA.

La santé économique des compagnies a
un impact sur le catering. On s‘attend a
une baisse du CA et Servair sera impacté

AF représente 2/3 du CA SERVAIR et ses
filiales

Les activités SERVAIR représentent
50% de main d'ceuvre
Lors du prochain CCE de février 2012, le
Président en parlera plus longuement.

1. Renforcer la satisfaction du client

2. Réduire les colts

3. Adapter l'outil de travail a la

demande du client

Commentaires
Ce qui est dévolu en termes d’expression
politique au représentant de la direction
I'est aussi en matiére Sociale pour
les organisations syndicales
Aprés ce point larmoyant, la CFDT
s'est attachée a faire remarquer que
c’est encore les salariés de SERVAIR
S.A mais aussi de SERVAIR et SES
filiales qui paieront I'addition, ce qui
n’‘est pas acceptable !
- Que ce soit encore les salariés car
ils ont déja contribué largement lors
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aepenaalent.

Pour la CFDT les prix négociés par
les commerciaux doivent conduire a
une forte valeur ajoutée ce qui

n’‘est pas le cas

C’est bien aux commerciaux de faire
valoir SERVAIR qui ne jure que par
les clients et devant une direction
qui réfute toute idée sociale !!

Le constat de cette commission
qui se devrait d'étre un enjeu
majeur qui se doit de traiter :

-Des qualifications

- Des rémunérations

Le constat de cette réunion est
effarant 111!

En réalité au vu des comptes —
rendus, il s'agissait d’'une mauvaise
réunion de Délégués du personnel
énumérant les cas personnels et pas
les problémes de fond :

-Aucun poste réévalué et méme un
représentant de la Direction face a ses
carences, n‘ayant qu’un seul Leitmotiv

=

Du 15 decembre 2011

Spécial Formation

Dans le cadre de la consultation annuelle,
du projet de plan 2012,la direction a
présenté pour consultation,ses
orientations 2012 de Ila formation
professionnelle dans l'entreprise, au sein
des différents Comités d'établissements
de SERVAIR S.A le 15 décembre 2011 en
Comité Central d’Entreprise.

A SERVAIR 1 la Commission formation
professionnelle et emploi, emploi jeunes,
séniors et handicapés Présidé par Ila
CFDT a rappelé que la formation tout au
long de la vie constitue une obligation
nationale et qu'il est grand temps de
prendre au sérieux la formation
professionnelle au sein de I'établissement
SERVAIR 1.

Au Comité central d’Entreprise la CFDT a
demandé :

- qu'un budget spécifique soit
attribué pour la sireté hors plan
de formation.

- ce dernier représente plus de 50%
du plan de formation ce qui réduit
a néant les formations qualifiantes.

La CFDT a signalé, que le fait de ne pas
avoir le rapport GPEC ne permet pas
d‘avoir une.-cartographie démographigue
lisible des qualifications, des emplois et
des filieres et par conséquence d'établir
les compétences nécessaires et de
répondre aux- besoins en termes de
formations pour 'entreprise.
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